1. Mi az Internet?

Az internet
Az internet az egész vilagot behaldz6 szamitdgép-haldzat.
A mai Internet elédjét ARPANETnek nevezték.
Az ARPANET egy katonai hdlézat volt, melyet az USA
Védelmi Minisztériuma hozott létre 1960-as években-ben.
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Az internetet kezdetben a katonai szervezetek, majd tudosok, diakok hasznaltak. Az internet
megtervezésénél nagyon fontos volt, hogy megbizhatoan miik6djon akér egy ellenséges
atomcsapas utan is. Ezért nincs kozponti szamitogép. Ha valamelyik szamitogép kiesik, az
adatok masik uton haladnak tovabb. A gépek kozotti kommunikacid kisméretli adatcsomagok
formajaban valosul meg. Ezek a csomagok tartalmazzak a feladd és a cimzett adatait, de az
utirany mindig az adott helyzettdl (példaul az Gtvonal terheltségétdl) fliggden, az egyes
halozati csomopontokhoz érkezve ddl el.

Ahhoz, hogy a haldzat gépei egyiitt tudjanak miikodni,szabvanyositani kellett a
kommunikécié modjat.

Az internet altal 6sszekapcsolt gépek kommunikacios nyelve a TCP/IP protokoll.

A TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet Protocol) protokollt 1983-ban vezették be,
ma is avilaghalo alapprotokollja. Legfontosabb alkalmazas rétegei: a HTTP, az FTP, az
SMTP, a DNS.

Szamitégépek azonositasa

Ahhoz, hogy 2 szamitogép kozott kapcsolat j6jjon létre, azonositani kell 6ket. Ezért minden
internetre kapcsolddo szamitogép egy egyedi szamot kap. Ezt a szamot IP-cimnek nevezziik.
Az IP szam egy 32 jegyl kettes szamrendszerbeli szdm. Hogy konnyebben lehessen kezelni, 4
db 8 bites részre bontjak.



A Domain név

A DNS néev - Domain néev
Pl: www. szakiskolal . torokbela. hu

Pl: A Tiptop Kft. 195.35.124.201 IP cimen taldlhaté szerverét
egyszeriibben a www.tiptop.hu domain név haszndlatdval

azonosithat juk.
A DNS név — Domain név (Domain Name System)
A felhasznald szdmara nehéz az IP cimet megjegyezni ezért a DNS rendszerben kdnnyebben
megnevezhetd nevet kotnek az IP cimhez. Ennek is szabvanya van. A domain név egyes
részeit ponttal valasztjuk el egymastol. Ezeket az elemeket jobbrol balra haladva
értelmezhetjiik. Minden orszag sajat domain-nel rendelkezik, amely kétbetiis (hu, de, ro, nl,
stb.) Az intézmények, cégek ezen beliil sajat domain-nevet kérhetnek. Gyakori megoldas,
hogy az internetre csatlakozo szamitogép csak az internet hasznalata idejére kap IP-cimet a
szolgaltato szerverétdl. Ezt dinamikus IP-cimnek nevezziik.

2. Aweb

Mi az a WWW?

Az Internet egyik leggyakrabban hasznalt szolgaltatasa a World Wide Web (www), a
vilagméret(i halozat. Roviden: web, vagy vilaghalo.

Ma mér barki rendelkezhet sajat WEB oldallal az interneten, igy a World Wide Web o6ridsi
mennyiségll informacidt tartalmaz minden témakdrben.

A legtobb intézménynek, cégnek, vallalatnak sajat webhelye van, melynek segitségével
olcson és naprakészen tudjak tajékoztatni ligyfeleiket. Napjainkban a webhely cime a
telefonszammal egyenrangti helyet kap a cégek elérhetdségében. A webhely multimédias,
tehat egyarant tartalmazhat szoveget, képet, hangot, mozgdképet (filmet), stb. Példaul a
Siketek és Nagyothallok Orszagos Szovetségének (Roviden: SINOSZ) oldalait a
http://www.sinosz.hu cimen talaljuk. Ezen a webhelyen a hallassériiltekkel kapcsolatos
legfrissebb hirekrdl, eseményekrdl olvashatunk. A WWW oldalak ,,lapozgatasat”
bongészésnek vagy szorfézésnek is nevezziik.



3. A www mikodése

A webhelyet tartalmaz6 szamitogépet a webhely internetcime azonositja. (Példaul:
WWW.Sinosz.hu.) A szamitoégépen beliil az adatok mappaszerkezetben helyezkednek el. Ezt a
mappaszerkezetet a webszerver program kezeli, és teszi elérhetévé az interneten. A webhely
megtekintéséhez bongészOprogramra van sziikségilink. Bongészés kdzben a webhely tartalma
weblapokban (weboldalakban) jelenik meg a szamitogépiinkon. A weblapok kozotti
kapcsolatot a hivatkozasok (link, hypertext) biztositjak. Ha rakattintunk az egérrel egy linkre,
akkor valamely masik weblapra (esetleg az adott lap egy masik részére) jutunk. Ilyenkor az
egérmutatd megvaltozik: egy mutato ujj lesz beldle.

A bongészéprogramok ¢és a webszerverek is sokfélék lehetnek. A tartalom egységes
kezelésére szabalyokat alkottak. A weblapok leirasat a HTML szabvany (HyperText Markup
Langauge) rogziti. Minden webszerver altal kezelt weboldalhoz tartozik egy HTML-ko6du
allomény, amely leirja, hogy az adott lapon hogyan jelenjenek meg az adatok (szovegek,
képek, stb.).

4. Bongészok
Mi a b6ngész6?

A bongész6 egy olyan program, amellyel a vilaghalon (Interneten) talalhato oldalakat
(webhelyeket, webszervereket) megnézegethetjiik vagy letolthetjiik sajat szamitogéplinkre.

A bongészd programok képesek a kiilonbozd programozasi nyelveken, vagy a Html-kodban
megirt oldalakat képekkel, linkekkel, animaciokkal, hangokkal egylitt megjeleniteni.
Alkalmasak fajlok letoltésére (HTTP vagy FTP protokollal), teljes weboldalak, képek



elmentésére. Kiegészitésekkel (plugin) képesek kezelni kiilonboz6 grafikai
fejlesztéeszkozokkel készitett programokat (Flash, Java, sth.) Manapsag sokféle bongészo all
rendelkezdsiinkre. Hasznalatuk egyszerii. A bongészok tobbsége a HTML-oldalak
megtekintésén kiviil tobb szolgaltatast is tartalmaz.(Kedvencek, El6zmények, Frissités,
Leallitas)

Microsoft Internet Explorer

Netscape Navigator

Opera

Mozilla Firefox

Google Chrome

5. Bongész6k hasznalata

Weboldal megnyitasa

Az egyes bongészok felépitése nagyon hasonlo. Weboldal megnyitaséhoz a keresett webhely
cimét a cimsorba (cimmezdbe) kell begépelni. Ha begépeljiik a cimsavba a megfeleld domain
nevet (webhely cime), pl.: www.mozilla.com, a bongész6 automatikusan kiegésziti a begépelt
cimet a http protokollal, és igy URL lesz bel6le: http://hu.www.mozilla.com/hu/. Az Enter
lenyomadsa utan a bongész0 megnyitja az oldalt. Az oldal megjelenése utan olvasgathatunk,
illetve rékattinthatunk valamelyik linkre, s igy (jabb weboldal jelenik meg eléttiink. Ha
ramozgatjuk az egeret egy, hivatkozasra, akkor éltaldban a képerny6 aljan, az allapotsorban
megjelenik a cim, ahova az ugras torténik.

Lapozas
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Lapozni az felkeresett weboldalak kozott az Elére és a Vissza gombokkal tudunk. Ha a
gombok melletti nyilra kattintunk, akkor lenyilik egy lista. Ebbdl kivalaszthatjuk, hogy
melyik oldalra szeretnénk lapozni.

Frissités, leallitas
Leallitas - Weboldal letoltésének megszakitasa

x Ha egy weboldal nagyon lassan t6lt6dik le, a letoltést a Leallitas ikonra (vagy Esc)
kattintva szakithatjuk meg. [lyenkor az addig let6ltott rész megjelenik.



Frissités

c Ha egy weboldalon nem jelennek meg azonnal a valtozasok, vagy biztosan szeretnénk
tudni, hogy az épp megjelenitett lap a legfrissebb elérhetd verzio, akkor hasznaljuk a Frissités
ikont (vagy Ctrl + R). A lap letoltédése ilyenkor elolrél kezdédik.

El6zmények

)
6‘ A webcimek beirasa lassu, ezért a bongészoprogram megkdnnyiti a dolgunkat.
Megjegyzi a nap folyaman, az elmult napokban, s6t hetekben meglatogatott weblapok cimét.
Ezek kozott valogathatunk, ha a mentiisor El6zmények gombjara kattintunk. (Hasonl6 célt
szolgal a cim-ablak kinyithato meniije.)

Kedvencek - Kényvjelzék

Minden bongészénél megtalalhatjuk a Kedvencek vagy Konyvjelzok eszkozoket.
Segitségiikkel a bongészo ablakaban éppen lathatdo weboldalt menthetjiik el a Kedvencek vagy
Konyvjelzok listaba. (Az Internet Explorer Kedvenceket, a Firefox és az Opera Konyvjelzoket
hasznal.) A weblap letoltése utan valasszuk a Kedvencek vagy Konyvjelzok menii/Hozzaadas
a kedvencekhez vagy Oldal hozz4adasa a konyvjelz6khoz parancsat. A
Kedvencek/Konyvjelzok listaban tarolt oldalakat a mappaszerkezethez hasonloan, tetszés
szerint rendezhetjiik, késébb barmikor letdlthetjiik a cimekre kattintva.

Kedvencek - Konyvjelzék

A bongész6 programban az Eszk6zok menii/Beallitasok(Internetbeallitasok) parancsat
vélasztva a megjelend parbeszédpanelen beallithatjuk, hogy inditaskor melyik weblap
jelentkezzen be. Ezt a lapot kezd6lapnak nevezziik, s barmikor oda ugorhatunk, ha a
Kezdolap ikonra Kattintunk.

6. Védett weboldalak
Védett weboldalak

Az Interneten vasarolhatunk, kezelhetjiik a bankszamlankat, az Ugyfélkapun intézhetjiik a
hivatalos tligyeinket. Ehhez meg kell adni személyes adatainkat, a bankkartyadnk adatait, a
bankszdmlank hozzaféréséhez sziikséges kodokat. (Hitelesités) Az ilyen adatokat szeretnénk
biztonsagban tudni. Ezért amikor ilyen tipusu oldalakon jarunk, a HTTPS protokollt
hasznaljuk. Az Internet Explorerben egy lakat jelenik meg az allapotsorban. A Firefox
informacios ablakban tajékoztat arrél, hogy védett weboldalakon jarunk. A védett weboldal
olyan oldal, amely titkositott kapcsolatot hasznal, hogy az interneten 1év0, rosszindulati
felhasznalok ne lathassak az adatokat. Sokan, némelyik bongészot biztonsagosabbnak tartjak.
Az internet sotét alakjai (rosszindulatu emberek) rendkiviil talalékonyak. Barmilyen bongészo
hasznalata esetén, hasznaljunk tlizfalat, virusvédelmet, frissitsiik rendszeresen!



7. A Mozilla Firefox
4
4

FIfEfOX 3.5 A Mozilla Firefox vagy roviden Firefox, egy ingyenes, tobb operacios
rendszeren is hasznalhaté(Windows, Linux és Mac OS X) grafikus, tobb nyelven elérhet6
web-bongészé. Gyors miikodésii, kisméretii program. Konnyen kezelhetd, az utobbi
idében kezd egyre népszeriibbé valni. Nagy biztonsadggal hasznalhatjuk az Interneten. A
Firefox 3.5 az els6 bongészd, amely tdmogatja a nyilt vided- és audiéformatumokat, igy
bévitmények telepitése nélkiil tekinthetjiilk meg a dinamikus weboldalak tartalmat.

Lapkezelés

A Lapok (Tabs) hasznalata egy egyszerii megoldas arra, hogy egyszerre tobb oldalon is
lehessen bongészni. Minden 1) oldal egy ilyen j lapon jelenik meg — nem egy 0j ablakban
—, egyetlen kattintassal elérhetjiik 6ket. A bongészolapok hasznalataval lehetévé valik, hogy
egyetlen Firefox-ablakban t6bb lapot is megnyissunk, mindegyikben egy-egy weboldallal.
Els6 ranézésre olyan, mintha csak kis fiilek lennének a weboldal felett. Konnyedén és
egyszeriien kezelheto:

- Uj lap megnyitasa: F4jl menii/Uj lap parancs vagy Ctrl + T billenty{iparancs

- A lapokat az egérrel sorba rendezhetjiik (vonszolas)

- Amikor bezarjuk a Firefox bongészot elmenthetjiik a lapokat és ablakokat a kdvetkezd
inditasig, igy nem kell Gjra kinyitnia a munkamenet inditasakor az Gsszes ablakot.

Kiegészitok

A Mozilla Firefox programhoz tobb ezer kiegészitd késziilt, amellyel a szoftver tudasa
bdvithetd. A kiegészitdket a felhasznalokszabadon kivalaszthatjak és telepithetik, vagyis sajat
igényeiknek megfelelden testreszabhatjak bongészdjiiket. Jelenleg tobb mint 6000 Firefox
kiegészitot tartalmazo gylijteménybdl valaszthatunk. A kiegészitdk segitsegével, figyelemmel
kisérhetjiik a hireket, az idgjarast, zenét hallgathatunk a bongészon keresztiil, vagy
letolthetjiik a youtube videokat.. Nem kell megnyitni 0j ablakot, lapot vagy masik
alkalmazast. ADownloadHelperkiegészitd segitségével egyszeriien tolthetiink le videokat a

Y outube oldalarol.

Eszkoztar

A Firefox eszkoztara a Nézet meniiben szerkeszthet6 (testreszabhato).

Tippek és Triikkok
Nagyitas, kicsinyités.


http://informatika.gtportal.eu/index.php?f0=szotar

A weboldalak bettiméretét billentyliparancsok segitségével egyszeriien

Nagyitas Kicsinyités

el [+| F ejye ! gl
valtoztathatjuk.

Konyvjelzd hozzaadasa egy gombnyomaéssal.

Ha a cimmezdben talalhato csillag ikonra kattintunk és a Firefox az oldal cimét
konyvjelzéként menti el. Egyetlen gomb megnyomasaval a konyvjelzok kozé tehetjiik az
aktualis oldalt. Tovabbi Tippek €s Triikkok €s a Firefox hivatalos magyar nyelvii oldalan
talalhatok. (http://www.mozilla-europe.org/hu/)

8. Keresés az interneten

Tematikus keresok

Képet, szoveget, zenét, stb. sokféle modon kereshetiink az Interneten. A legcélszertibb, ha a
keresésre kialakitott webhelyek (Keresdk) segitségével keresiink. A keresdk alapvetden
kétféle modon mikdodnek:

vannak tematikus keresdk és kulcsszavas keresdk.

A tematikus keresok:

Témakorokbdl valaszthatunk. A témakoroket egyre jobban sziikithetjiik. Ilyen keresd példaul
a magyar nyelvii HuDir (www.hudir.hu). A kiindul6 oldalanként szolgal6 ....lap.hu oldalak
szintén témak szerint csoportositjak a weboldalakat.

Kulcsszavas keresok

A kulcsszavas keresok segitségével adott szavak vagy kifejezések eléfordulésara kereshetiink.
Ilyen keres6 példaul a Google (www.google.com). Magyarorszagon automatikusan a magyar
nyelvill valtozat indul el és a cim www.google.hu cimre mddosul. A vildghalé méretei miatt
egy-egy kifejezésre igen nagyszamu taldlat varhat6. (érdemes bekapcsolni, hogy csak a
magyar nyelvii oldalak kozott keressiink.) A taldlatokra kattintva juthatunk el arra az oldalra,
amely az altalunk keresett t¢émaval foglalkozik.

Specialis keresés

A talélatok listajat sziikithetjlik a specidlis keresési lehetdségek beallitasaval.

Megadhatjuk, hogy:

1. Mely szavak forduljanak el biztosan a keresésben (Logikai ES kapcsolat).

2. Mely kifejezések forduljanak eld biztosan a keresésben (lehet szokoz!).

3. Melyek koziil szerepeljen valamelyik (Logikai VAGY kapcsolat).

4. Melyek azok, amelyek biztosan ne forduljanak el6 a keresésben (Logikai tagadas).

A keresés gyakran orszag, fajlformatum, datum, méret, stb. megadasaval tovabb finomithato.
A keresési feltételek helyes beallitasanal azok az oldalak, szerepelnek a talalati listan amelyek
az altalunk keresett témaval foglalkoznak.

Képek keresése

A Google segitségével konnyen kereshetiink képeket is az Interneten. A keresési feltételek
helyes beallitasanal azok az oldalak, szerepelnek a talalati listan amelyek az altalunk keresett
témaval foglalkoznak.



9. Weboldalak mentése

Teljes oldal mentése

A weboldalakat a F4jl menii/Mentés masként (Internet Explorer) vagy a Fajl menii/Oldal
mentése (Mozilla Firefox) parancsaval elmenthetjiik szamitogépilinkre. A megjelend
parbeszéd panel Fajl tipusa legordiilo listajaban tobbféle formatum koziil valaszthatunk:

1. A Teljes weblap formatum: az oldal megjelenitéséhez sziikséges Gsszes fajl mentésre keriil.
(Képek és szoveg is.)

2. A Webarchivum formatum: egyetlen fajlba tomoritve menthetd el a weboldal.

3. Weblap formatum: képek és egyéb dsszetevok nélkiil menti a weboldalt (csak HTML).

4. Szovegfajl formatum: csak az oldalon szerepld szoveg keriil mentésre.

10. Elektronikus levelezés

Az e-mail

Az e-mail (elektronikus levél) szamitdgépes halézatokon keresztiil tovabbitott levél, iizenet.
Tartalma lehet szoveg, kép, hang, mozgokép. Az elektronikus levél megirasahoz papir és toll
helyett szovegszerkesztd programot, tovabbitasahoz pedig az Internetet hasznaljuk.

Elénye Hatranya

- A szamitogép eldtt lilve, megirasa kényelmes - Nem olyan személyes, mint a
kézzel irt levél

- Gyors - Kéretlen reklamlevelek (SPAM)

- Olcso

- Barmilyen elektronikus anyagot csatolhatunk hozza
(képet, mozgodkeépet, zenét, dokumentumot, stb.)

- Egyszerre tobb cimzetthez is eljuttathatjuk

SPAM

A kéretlen leveleket a legtobb levelezOprogram megprobalja kisziirni és azokat a levélszemét
mappaba helyezi. Miel6tt a levélszemét mappa tartalmat torélnénk, érdemes atnézni a
leveleket, mivel gyakran ide keriilnek a tobb cimzettnek tovabbitott levelek is.

Elektronikus levelezés miikodése

SMTP SMTP
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Az elektronikus levelek kezeléséhez sziikségiink van egy postafiokra, ahova a leveleink
megérkeznek. A postafiok egy olyan szerveren van (Mail Server), amely folyamatosan
kapcsolodik az Internetre. A levelezdszerverre (Mail Server) folyamatosan érkezhetnek a
leveleink, de tartalmukat csak bizonyos idok6zonként nézziik meg (naponta, hetente). A
postafiokba érkezett leveleket a levelezOprogram segitségével tudjuk elolvasni. Erre
legtobbszor egy bongészoprogram is elegendd, de ha kényelmesebb vagy nagyobb tudasu
szolgaltatast szeretnénk, akkor érdemes un. célszoftvert (pl: Internet Mail, Eudora, Outlook)
hasznalni. A legfontosabb protokollok: POP3, SMTP, IMAP.

A Tuzfal (firewall)

Az Internethez kapcsolddo szamitdgépeket ma mar kotelezd tiizfallal védeni. A jol beallitott
tlizfal megakadalyozza a jogosulatlan személyek hozzaférését a halézaton vagy az interneten
keresztiil. Otthoni szdmitogépiinket személyes tlizfallal védhetjiik. A Windows XP rendszer
beépitett része a tlizfal. Automatikusan be van kapcsolva, hogy segitse a szamitogép védelmét
a virusokkal és egyéb veszélyekkel szemben. A tlizfalat a Sajatgép/Vezérlopult/Biztonsagi
kozpont/Windows Tiizfal parbeszédpaneljén tudjuk be- és kikapcsolni. A tiizfal kiilonbozik a
viruskeresd szoftvertdl, de a kettd egylittmiikodik a szamitogép védelmének eldsegitése
érdekében. Sokféle ingyenesen hasznalhato tlizfal program létezik a Windows é€s a Linux
operacids rendszerekhez egyarant. Ha a tiizfalat szerveren iizemeltetik, akkor az egész
halozatot védi.



Az e-mail cim felépitése

Az e-mail cim felépitése

Az e-mail cim
altalanos alakja:

* Név: felhasznald Valaki@ bérhOI.hU

neve, a postafiok

kiscsillag@gmail.hu

* @ (kukac): kotelezd g
elvalasztojel '

a postafiok azor

* Kiszolgalo:
levelezOszerver cime

Legtobbszor a cim utolso két betlije az orszag nevére (HUngary) utal.

Postafiok létrehozasa

Konnyen létrehozhatunk elektronikus postafiokot. Nagyon sok ingyenes szolgaltaté van. Pl.:
Freemail, Gmail, CitroMail, stb. Ahhoz, hogy sajat e-mail postafiokunk legyen, elészor
regisztralnunk kell magunkat a szolgéltatonal. A regisztralashoz ki kell tdlteniink egy trlapot,
amelyen meg kell adnunk az alabbiakat:
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Egy levelezOszerveren nem reorin eyl
lehet két azonos nevil

felhasznal6. (Példaul:
sun.balazs) Az azonositod
egyediségét a regisztracios
folyamatsoran ellendrzi a
program. Amennyiben
egyezést talal valamely mar
regisztralt felhasznaloval,
akkor hibatizenetet kiild,
illetve javaslatot tesz a
megvaltoztatasra.

A JELSZOt Julszo: _iu.ooo I
A jelszé titkos, ezért a betiik
helyett, csak csillagokat
latsz. Fontos, hogy Ielsz6 erficsfge: Oyunge Kezezes Eds
pontosan jegyezd meg a

jelszavadat! (Ezért is kell

kétszer megadnunk.) Ha

elfelejted, nem tudsz

belépni a postafidkodba!

Jelszo mégegyszer ocoo.ol l

A legtobb szolgaltato
figyelmeztet, ha a valasztott
jelszavad nem elég
biztonsagos.
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A regisztracios folyamat
soran, egy képen megadott
karaktersort kell
begépelniink. Ez a
szolgaltatok védelmét
szolgélja. (Ha nem tudod jol
olvasni a képet, kérj
masikat!)

A regisztracio végén
elfogadjuk a felhasznaloi
szerzddésben leirtakat.

Google Szolgaltatasok Peltételel
Udveszoliuk & Google-en!

1. A Google~el vald jogvisczony

Ha sikeres a regisztracio,
automatikusan belépiink, €s
mar olvashatjuk a
szolgaltato 1idvozlo levelét.
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AZ alabol 'Efogadom'.ra kattindva elfogana a fentl SIQallatas: Telleemsket vatamint a Program
szabsvzatal 4s ar Agataern ranveleke

_E¥ogadom. Készuljon el a fidkom

Fontos tudnunk, hogy ha postafiokunkat hosszabb ideig nem hasznaljuk, akkor a szolgaltatd

megszinteti.



A levelek kezelése

Google Fiok
- A regisztralt felhasznalok a bejelentkezd ablak
L I segitségével érhetik el ingyenes postafiokjukat, ha
Jelszi: eessssssse a bongészOprogram cimsoraba begépelték a
O Maradjon ~ kiszolgal6o weboldalanak cimét.
bejelentkezve

| Bejelentkezés |

Felhasznaldi nev: |balazs.sun

Bejelentkezéshez a felhasznaloneviinket és
jelszavunkat kell megadni.

C-M/nb ooy

Leveleink elolvasasahoz ’ :
csupan a kivalasztott levélre Q levél mappak
kell kattintanunk.

© itt jelennek

A belépés utan megjelend meg a levelek
felhasznaloi feliilet felépitése - A [ﬁ
valamennyi levelezéprogram e cimtér o
esetében hasonld. Ezt

figyelhetjiilk meg az abran.

o daj levél irdsa
Az Outlook Express —r
levelezOprogram a Microsoft e | ae
terméke. A Microsoft Office e
programcsomaghoz tartozik,
azzal egyiitt telepitjiik
szamitdgépiinkre.

Minden levelezoprogram tudja: | Nem minden levelezoprogram tudja:

- levél fogadasa (Beérkezett - levélszemetek szlirése

levelek) - virusellendrzés

- levél kiildése - szOveg formazasa

- Levéliras - 4llando alairas csatolasa

- Valasz kiildése - levelek rendszerezése

- Tovabbitas (tovabbkiildés) - a kijelolt levelek megadott helyre mentése (Mappak),
- t4jlt csatolasa (Csatol) vagy cimkézése

- a kapott levélbdl a csatolt fajl - helyesiras ellenérzése

elmentése stb.

- cimtar hasznalata
- levelek torlése

Fontos tudnunk, hogy ha postafiokunkat hosszabb ideig nem hasznaljuk, akkor a szolgaltatd
megsziinteti.



Az e-mail felépitése

Fejléc (header) Torzs (body)
| o
Az internetes e-mail tizenetek \ A ——
két 8 részb6l allnak: - \ .
1. Fejléc (header) ., ' e T— /‘ el \ s o
- o : — = . llullillh‘p- EEEE s RSB0 8-
2. Torzs (body) — maga az / mmbhe | . .
iizenet, altalaban a végén egy \
alairassal. \

A fejlécek altalaban tartalmazzak az alabbi négy mezét:

Feladoé (From) — a feladd e-mail cime

Cimzett(To) — annak az e-mail cime, aki kapja a levelet

Targy(Subject) — a levél rovid leirasa

Datum(Date) — a helyi id6 és datum, amikor az iizenetet elkiildték
Melléklet(Attachment) — A levélhez csatolt egy vagy tobb fajl nevet adhatjuk meg itt

A fejléc ezen kiviil az alabbi mezoket tartalmazhatja még:

Masolat(Cc) — angolul (Carbon copy) - annak az e-mai cime, aki masolatot kap a levélb6l
Rejtett (Titkos) masolat(Bcc) — a Bcc-ben szerepld cimzettek nem latszanak, tehat ha
levelet irunk A-nak és rejtett masolatot kiildiink B-nek, akkor A nem fogja tudni, hogy B is
megkapta ugyanazt a levelet;

Uj levél irasa

U—' levél L meghivo - Uzenet
irasakor ,
kotelezben meg : Fajl Szerkesztés Mézet Beszlrds Formatum  Eszkdzok  Tabldzat  Ablak
kell adni a : S0g0 -
cimzett e-mal HES NG " W= WV v AP REERT - See AN RACRAN " NN 53
cimét és illik . — e i

) i : Arial +10 v| F D A = i= = = | A&
megadni a levél |- | I v B = A
targyat is, mert | i i=dKildés | Fiskok~ | (] ~ |04 & |2 ¥ & | ¥ |55 | ] Bedlitdsgk... ~ | HTT
ellenkezo | Cimzett. .. Nasiba Alapitvany <nasiba.kub@amail.com;
esetben a levelet
kénnyen LA Masolatot kap.., andrasmatyi@citromail.hu;
Spamnek nézik Térgy: meghivo

= |

Ha korabban 8
kapott levélre Szeretettel meghivunk Mindenkit a Nasiba Klub szeptemberi|
valaszolunk, -

nincs sziikség
cimzett
megadasara,
mert a program



automatikusan
bemasolja a
megfeleld
mezdbe. A levél
targyat
levelezénk
kiegésziti a Re:
szocskaval,
amibdl a
cimzett tudni
fogja, hogy
korabbi
levelére
valaszoltunk.
(Tobb program
biztositja annak
lehetdségét,
hogy a feladon
kiviil minden
cimzettnek is
egy
gombnyomassal
kiildhessiink
valaszt.

“ Valasz = Tovabbitas

Tovabbkiildés esetén a targymezd az Fw: elétaggal
egeésziil ki. Ilyenkor az eredeti levél és annak
minden melléklete is tovabbitasra keriil. Van
lehetdséglink az eredeti levél kiegészitésre is.

Csatolas

Az elektronikus levélhez csatolhatunk fajlokat, kiildhetiink a leveliinkben mellékletként képet,
dokumentumokat, stb.

A f3jl csatolésa a legtobb esetben egyszerii: a megfelelé meniiponttal vagy a megfeleld
nyomogombra valo kattintassal kell kivalasztani szamitogépiinkrdl azt a fajlt, amelyet kiildeni
szeretnénk. Csatolaskor figyelniink kell arra, hogy til nagy fajlt ne kiildjlink levélben. A
szolgaltatok korlatozzak a kiildhetd-fogadhato levelek méretét.

Alairas, nyomkovetés

Automatikus alairast is készithetlinka legtobb levelezéprogrammal. Ez azt jelenti, hogy j
levél irasakor vagy valaszadéaskor automatikusan bekeriil az altalunk 6sszeallitott tartalom a
levél végére. (pl.: neviink, cimiink, telefonszamunk.

Tobb olyan levelezérendszer van, amelynek segitségével nyomon kovethetjiik leveleinket.
Beallithatjuk pl.: Leveliink fontossagat (siirgds, nem siirgds, atlagos). Visszajelzést kérhetiink
arrol, hogy megérkezett-e leveliink a cimzett postafiokjaba, ill. hogy elolvasta-e a leveliinket



Levél fogadasa

A levelezéprogramokban legtobbszor talalunk egy olyan mappat, amiben a beérkezo
iizeneteink gylilnek. A mappa megnyitasakor informaciét kapunk a beérkezett levelekrol.
Ebben a feladot, a levél targyat, méretét és beérkezésének idejét olvashatjuk el. Az ismeretlen
feladotol érkezd, gyanus targya leveleket ne olvassuk el. A levél megnyitasa nélkiil toroljiik

Levelek rendszerezése

A levelezOprogramok legtobbje szétvalasztja a beérkezo leveleket, az elkiildott leveleket, a
piszkozatokat (megirtuk, de még nem kiildtiik el), a torolt leveleket. A felhasznalok tovabbi
kategoridkat hozhatnak létre levelezésiik attekinthetobbé tétele érdekében. Hasznos
szolgaltatas a levelek szlirése. A levélszemét a legtobb esetben automatikusan sziirt, Gmail
esetében a Spam mappaba keriil. Levél szlirésénél a felhasznaldo megadhatja példaul, hogy a
megadott e-mail cimrél érkezett levelek melyik mappaba keriiljenek

Cimtar
Ha valakinek to6bbszor szeretnénk elektronikus levelet kiildeni, akkor célszerii felvenni a
cimtarba (cimlistara, cimjegyzékbe).

11. Csevegés és azonnali lizenetkildés

Csevegés (Chat)

A csevegésben résztvevo szamitogépek kozott folyamatos adatforgalom van, amelyet egy
szervergép vezérel. Az lizenetek valamennyi résztvevohoz azonnal eljutnak. A csevegés ma
webes feliileten valosul meg. Tobb olyan webhely is van, melynek szolgaltatasa a
felhasznalok kozotti csevegés biztositasa. Hasznalatahoz regisztralni kell, felhasznalonév és
jelszo6 megadasa utan lehet elérni a csevegés szolgaltatasat.

Az azonnali Uzenetkiildés

Windows Live Messenger, régebbi nevén MSN egy olyan azonnali lizenetkiildé alkalmazas,
melyet a Microsoft fejleszt Windows és Mac OS operacids rendszerekre. (A programnak egy
egyszerlibb valtozata beépitésre keriilt a Windows XP operacios rendszerbe.) Windows Live
Messenger legjellemzdbb szolgaltatasai:

- egyszerre tobb partnerrel beszélgethetiink,

- video hivas (webkamera, mikrofon),

- f4jlok kiildése-fogadasa-megosztasa,

- hangulatjelek alkalmazasa (ezzel vigyazni kell, nehogy értelmetlenné (olvashatatlanna)
valjon iizenetlink,

- sajat profil testreszabasa.

12. Tovabbi Internetes szolgaltatasok

A WAP tulajdonképpen a WWW megvaldsitidsa mobiltelefonokon. Az atviteli sebesség is és a
kijelzo feliilet is kisebb, ezért a Wap-lapok kevesebb multimédias anyagot tartalmaznak...

WAP

WAP (Wireless Application Protocol) - W@P
Modern héalézati kommunikacids rendszer. A WAP tulajdonképpen a WWW megvalositasa
mobiltelefonokon. Az atviteli sebesség is és a kijelzo feliilet is kisebb, ezért a Wap-lapok



kevesebb multimédias anyagot tartalmaznak. A WAP segitségével mobiltelefonon olvashatjuk
a nap legfontosabb hireit (iddjaras, politika, kozlekedés, kereskedelem stb.), az utazassal,
menetrendekkel kapcsolatos informacidkat (MAV, Volan, Malév), a szabadid6 hasznos
eltoltéséhez sziikséges ajanlatokat (mozi- és tévémiisor, koncertek és egyéb programok), stb.
A W@P segitségével e-mail kiildése és fogadasa is lehetséges, navigacios szolgaltatasok
vehetdk igénybe, sot rengeteg szorakoztatd tartalom is letdlthetd: pl. csengéhangok,
hattérképek, képernydvédok, Java jatékok; vagy akar videok, tévéadasok is megtekinthetok.

Internet és a haztartasi gépek

A hiitégép megjegyezi a benne tarolt élelmiszerek mennyiségét €s fajtajat; tulajdonosa
barhonnan hozzaférhet, s a weben keresztiil feladott rendeléssel feltoltheti fogyoban levo
készleteit. Stités-f6zés esetén példaul elegendd berakni a csirkét a siitébe és az adatbazisbol
kivalasztani a megfeleld receptet. A recept és a hus sulya alapjan a siitd mar tudni fogja hany
percig, hany fokon és milyen beallitasokkal miikodjon. A mosogép programjai kozott
hasonldan egyszertien navigalhatunk, a tavolbol is elindithatunk egy mosast.

13. Netikett

Az internetezésnek az e-mail kiildésének, azonnali lizenetkiildésnek vannak irott és iratlan
szabalyai. Az interneten hasznalt illemszabalyokat, szokasokat a halozati etikett (netikett)
tartalmazza. ...

Netikett alapok

Legfontosabbak:

- Ugyelj a személyes adataid védelmére!

- Ne alkalmazz banto nyelvezetet. Ne hasznalj csinya, tragar kifejezéseket!

- Ne hasznalj CSUPA NAGYBETUT - ez olyan, mintha kiabalnal!

- Ugyelj a helyesirasra, hasznald a helyesiras ellenérzést, ha van ra lehetéség!

Ha e-mail-t irsz

- Ne irj semmi olyasmit egy e-mailbe, amit nem kiildenél el egy nyilt levelez6lapon! Az
elektronikus levél is hamisithato!

- Mindig t6ltsd ki a levél targya (subject) sort! A targy utaljon a levél tartalmara!

- Valasz kiildésekor (reply) ellendrizd a levél targyat! Lehet, hogy a kiilonb6z6
levelezéprogramok miatt mar tele van "Re: Va: Re: Re:" elétagokkal. Torold ezeket (egy
kivételével)!

- Ha tovabbkiildiink egy iizenetet (forward), akkor ne valtoztassunk rajta! Ne kiildj, és ne
tovabbits levélszemetet!

- Személyes iizenetet csak akkor tovabbits, ha a feladotol erre engedélyt kértél.

- Ne kiildj, és ne tovabbits megtévesztd internetes lizeneteket. A torténetek valodisagat
ellendrizd megbizhatd forrasbol, pl. Snopes.com!

- Ne kiildj kéretleniil nagyméretii csatolt dokumentumot, mert a cimzett tarhelye megtelhet,
letoltési idébe kertil!

- Valasz esetén csak annyit idézz az eredeti szovegbdl, amennyi feltétlentil sziikséges!

- Ne kiildj indulatos leveleket! A neked érkezd indulatos levelekre ne vélaszolj!

- Az érzelmek kifejezésére hasznalj mosolygd arcokat, de ne ess tilzasba!



Ha csevegsz

- Miel6tt elkiildod az iizeneted, olvasd el a csevegd szoba, a forum vagy internetes k6zosség
szabalyait!

- Soha ne szerepelj a teljes neveden.

- Ne kérdezd meg masok teljes nevét!

- Ne térj el a targytol!

Mosolygo arcok (smiley)

Jelentés Jelolésfek)
jokedvd, humoros, [:=) 1) =)
vidam

nagyon vidam =) )

szomoru, rosszkedvd | :={ (o

nagyon szomord =l
kacsintas =) D)
szeretet {7
artatlansag 0-)
nyelvnyutogatas -P
meglepodés -0
rohogés --D

rosszallas, kételkedés | :~/

merges -@

szemforgatas 8-)




